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Abordagem Sistémica aplicada a Pesquisa Cientifica

Etapas Basicas da Metodologia Cientifica
(in Mattar, 1999: Vol | - 55)

1. Reconhecimento da Problematica: Investigacao Preliminar,
Validacao/ldentificacdo e Comunicacao da Problematica.

2. Planejamento da Pesquisa: Definicao do(s) Objetivo(s),
Formulacdo das Hipoteses, ldentificacdo dos Tipos de Dados
e das Variaveis, Determinacéo das Fontes de Dados,
Determinacao da Metodologia, Planejamento da Pesquisa,
Redacao do Projeto de Pesquisa.

3. Execucao da Pesquisa: Preparacao de Campo, Atuacao de
Campo, Processamento e Analise dos Dados de Campo.

4. Comunicacao dos Resultados: Elaboracao e Apresentacao
do Relatério, Apresentacdo Oral dos Resultados.
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Abordagem Sistémica aplicada a Pesquisa Cientifica
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Sistema — Pesquisa Cientifica
Processo — Fases da Investigacao
Entradas — Dados de Investigacao
Saidas — Resultados da Investigagéo

Feedback — Comparativo E-S
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Abordagem Sistémica aplicada a Pesquisa Cientifica

Abordagem Sistémica da Problematica

influéncias ambientais

Sistema
Investigacao ™
27777 > - Jag _ . | Problema
(Preliminar e/ou Constatacao) L
feedback
fronteiras —
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Abordagem Sistémica aplicada a Pesquisa Cientifica
Abordagem Sistémica do Planejamento

influéncias ambientais

Sistema
Processo: O que ? Por que ?

Bl Como ? Onde ? N
Pro “ema Quando ? Quem ? Projeto 5
Quanto ?
feedback

fronteiras —
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Abordagem Sistémica aplicada a Pesquisa Cientifica

Abordagem Sistémica da Execucao

influéncias ambientais

Sistema
- . A 3 _ N
Projeto > Campo: Preparacao e Atuagao, —p esquisa
y Processamento e Analise L
feedback
fronteiras —
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Abordagem Sistémica aplicada a Pesquisa Cientifica

Abordagem Sistémica da Comunicacao

influéncias ambientais

Sistema
S Elaboragéo do Relatério: Relaiorio
‘1 normas de apresentacéo L
feedback
fronteiras —
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Abordagem Sistémica aplicada a Pesquisa Cientifica

Abordagem Sistémica da Comunicacao

| influéncias ambientais |

e S -
o

Reconhecimento da
Problematica

¥

|
|
|
Planejamento da |
|
|

Pesquisa
} |
Execucao da | Relatorio de
Pesquisa Pesquisa
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Projeto de Pesquisa

Um projeto de pesquisa é 0 primeiro ato de
formalizagao de uma investigagao cientifica e trata-
se de um plano de agao devidamente documentado
gue expOe sobre as acbOes do estudo a ser
efetivado.

Neste documento, o pesquisador declara sobre as
suas reflexdes e tomadas de decisbes em torno das
atividades a realizar no desenvolvimento do
trabalho, explicitando as etapas de um modo
sistematico e racional, buscando nao apenas
apontar a viabilidade técnica e pratica do projeto,
mas também mostrar as suas etapas, 0S recursos
necessarios e, ainda, que satisfaca aos critérios
cientificos
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Elaborando
Projeto de Pesquisa

1. PREPARACAO
2. DELINEAMENTO DA PESQUISA
3. EXECUCAO DA PESQUISA
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ROTEIRO

Roteiro
Projeto de Pesquisa

Formulacao do
Assunto % brobl emg
Justificativa/Objetivos
Revisao da literatura

Hipdtese Amostra
Coleta de dados Procedimentos

Analise dos dados ~ INstrumentos
Discussao dos dados
Conclusao

| Bibliografia
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Elaborando o Projeto

1. Preparacao
2. Delineamento da Pesquisa
3. Execucao da Pesquisa

+ tomada de decisao;

¢ especificacao dos objetivos: (por qué? para
qué? para quem?);

¢ elaboracao de um esquema;

+ constituicao da equipe;

¢ cronograma de atividades e levantamento de
recursos.
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Elaborando o Projeto

1. Preparacao
2. Delineamento da Pesquisa
3. Execucao da Pesquisa

+ Objetivo Geral — aponta para um alvo final em amplitude tal que
possibilite responder a problematica e verificar a hip6tese de
trabalho.
+ O Objetivo Geral é estabelecido Unica e exclusivamente a partir
da problemética: deve satisfazer, em termos de ac¢éo, o problema
de pesquisa e, portanto, deve haver a légica na sua formulacgéo.

+0bjetivos Especificos — alvos parciais que, em seqlUéncia, se

constituem nas bases técnico-tedricas para atingir o objetivo geral.
#No estabelecimento dos objetivos especificos, regra basica a sua
definicdo é destacar os termos-chaves do objetivo geral e, a partir
destes, formular questbes que possam ser respondidas numa
sequéncia logica e exequivel para se chegar ao alvo geral
pretendido.
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Elaborando o Projeto

1. Preparacao

# Objetivo Geral —» aponta para um alvo final em amplitude tal que

possibilite responder a problematica e verificar a hipotese de

trabalho

+ Na declaracdo dos objetivos, o uso do verbo no infinitivo no

inicio da frase é regra béasica e, portanto, a acdo deve ser expressa

dessa forma, tal como os exemplos para intentos de:
#Compreensédo: compreender, deduzir, demonstrar, determinar,
diferenciar, discutir, explanar, encontrar;
#Relato e/ou Sintese: apontar, citar, classificar, definir, descrever,
identificar, relatar, compor, documentar, especificar, delinear,
esquematizar, formular, produzir, propor, reunir, resumir;
#Construcao: desenvolver, estruturar, operar, organizar, praticar,
selecionar, delinear;
#Avaliacdo ou Analise: argumentar, avaliar, contrastar, definir,
escolher, estimar, julgar, medir, selecionar; comparar, conferir,
criticar, debater, diferenciar, discriminar, examinar, investigar,
provar, provar, aferir, monitorar, experimentar.
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Elaborando o Projeto

1. Preparacao

# Justificativa —» Responde a questéo:
Por que utilizar a técnica na investigagao?
+ Razbes que justificam, na oOtica da Engenharia de Producdo a
pesquisa. Deve-se expor:
+ Uma visao pessoal sobre a relevancia técnica e aplicada do tema
e do objeto de investigacao; e,
# Os aspectos positivos que podem ser resultantes dos
procedimentos propostos.
# Importancia — Visao do sobre a importancia da pesquisa, em
termos da Engenharia da Producao
# Dizer sobre a necessidade e o interesse de realizar-se a
pesquisa para fins de responder a problematica, objetivamente
posicionando-se de como a resposta poderia trazer beneficios para
uma ou mais areas de conhecimento ou a aplicacéo pratica
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Elaborando o Projeto

1. Preparacgéao
2. Delineamento da Pesquisa
3. Execucao da Pesquisa

¢+ Escolha do tema: o que sera explorado?
\ selecdo (em funcao das razdes, motivos,

demandas...),
\ delimitacéo (tépico ou parte a ser focalizada);

\ explicitacdo dos objetivos.

+ Levantamento de dados: pesquisa
documental, bibliografica, contatos diretos;

¢ Introducao: explicitar e contextualizar a
pesquisa (objetivos, relevancia...).
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Elaborando o Projeto

1. Preparacéao
2. Delineamento da Pesquisa
3. Execucao da Pesquisa

¢ Formulacao do problema:esclarecer a questao de
pesquisa, definir o problema - 0 que? como?

| viabilidade

relevancia

q/ observar { novidade

exequibilidade

oportunidade

3

deve ser interrogativa, clara, precisa e objetiva;
possuir solucao viavel,

expressar uma relagdo entre duas ou mais variaveis;
ser fruto de revisao de literatura e reflexao pessoal.

LKL
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Elaborando o Projeto

1. Preparacgéao
2. Delineamento da Pesquisa
3. Execucao da Pesquisa

METODOLOGIA
Esclarece a estratégia do trabalho
Descricao como foi feito:

Tipo de Pesquisa:
Pesquisa de Campo (dados primarios)
Pesquisa em Base de Dados (dados secundarios)
Experimental
Descritiva
Populacéo e Amostra:
Populacéo — conjunto de membros que possuem caracteristicas em comum.
Censo — populagéo toda.
Amostra — parte da populagéo
Materiais e Métodos
Instrumental empregado
Descri¢do das técnicas adotadas
Processo de experimentacao
Procedimentos Estatisticos (Pesquisa Quantitativa)
Procedimentos Descritivos (Pesquisa Qualitativa)

Elaborando o Projeto

1. Preparacgéao
2. Delineamento da Pesquisa
3. Execucao da Pesquisa
DA TEORIA A PRATICA DE PESQUISA —-PLANO DE A(;AO

Tipo METODO DESCRICAO
S5W2H

Assunto O que? 1TITULC

Chietivo Para que? 2.1 CBIETIV O GERAL

2.2 OBJETIVCOS ESPECIFICOS
LISTAR OS OBJETIVOS OPEREACIONATS

Justificativa Por que? 3IUSTIFICATIV A
Formulagio AFORMULACAODOPRCBLEMA
do Problema
Hipéteses 5 HIPOTESES
Metodo Como? & METODOLOGILA

6.1 METODOS DE ABOEDAGEM
6.2 METODOS DE PROCEDIMENTCS
£ 3 TECHICAS

Local Onde? 7DELIMITACAC DA PESQUISA
Fortal eza-CEFET-Laboratorio-curso, enfim.onde a pesquisa vai ser feita ou
aplicada




Elaborando o Projeto

1. Preparacgéo
2. Delineamento da Pesquisa
3. Execucao da Pesquisa

“Amostragem
¢ populacao ou universo (com caracteristicas

em comum);,
¢ amostra (porcao ou parcela da populagao).

Procedimentos
Descrigao detalhada dos passos de coleta e registro

dos dados

¢ quem? quando? onde”? como?;

+ as dificuldades, as precaucgdes, a supervisao e o
controle;

¢ no relatdrio, incluir tabelas, graficos, quadros,

figuras...).
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Elaborando o Projeto

1. Preparacgéao
2. Delineamento da Pesquisa
3. Execucéao da Pesquisa
Analise e interpretacdo dos dados

Todas as informacodes coletadas sdo comparadas
entre si e analisadas.

Na analise:
+ classificar (discriminar e selecionar ordenadamente

as informacdes obtidas);
¢ codificar (estruturacao do material e codificagcdo em

categorias);
+ tabular (ordenacao dos dados em tabelas, quadros,

etc.).
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Elaborando o Projeto

1. Preparacgéo
2. Delineamento da Pesquisa
3. Execucéao da Pesquisa
Conclusodes e recomendacoes de trabalhos futuros

¢+ resumo dos resultados significativos,

+ sintetizacdo dos resultados a luz da refutacao ou
comprovacao das hipoteses;

¢ deve apontar as contribui¢cées que o trabalho
alcancgou e as limitagdes encontradas;

¢ reafirma a idéia principal e os objetivos alcangados,
respondendo a problematica levantada.
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Importante

A escolha do tema e a definicao do fendmeno deve
ser de acordo com a afinidade pessoal e intelectual
do pesquisador.

O pesquisador deve trabalhar com o que lhe seja
possivel, e ndo tentar “abracar o mundo”.

Quando surge a primeira idéia, € aconselhavel que
0 pesquisador circunscreva 0 tema, em termos
técnicos, espamal e temporalmente de modo gue
possa saber se “a pesquisa e viavel”.

Verificar se a pesquisa sera aceita na sociedade
cientifica na qual o pesquisador pretende atuar ou
atua.
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Importante
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Conhecimento

IR dvﬁ

Fato

Tema

(assunto)

Observacio

NS

Fendmeno
(objeto)

Problem:tica
(pergunta)
]

Objetivo
(foco)

]

Hipotese
(premissa)




METODOLOGIA CIENTIFICA

BIBLIOGRAFIA
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Bibliografia

+ Referéncias bibliograficas que serviram de
embasamento tedrico e apresentadas segundo
as normas da ABNT - NBR 6023;

¢+ devem constar apenas os trabalhos consultados
e mencionados no texto;

¢ outras publicagGes nao mencionadas devem ser
relacionadas sobre o titulo de Bibliografia
consultada;

¢ devem ser colocadas em ordem alfabética e
numeradas.
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Como referencio segundo as
normas?

ABNT — Associacéo Brasileira de Normas Técnicas NBR 6023

Elementos Essenciais

AUTOR. Titulo. Edicdo. Local de
publicagdo: Editora, data de publicagdo. N°
de pdginas ou volumes. (Colegdo ou Série).

Ex. : SENGE, Peter. A quinta disciplina: arte e
pratica da organiza¢céo que aprende.4.ed. Sao Paulo:
Best Seller, 1999.
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METODOLOGIA CIENTIFICA

CITACOES NO TEXTO
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