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APRESENTACAO

E com grande satisfagdo que desejo a vocé boas vindas ao Ensino a
Distancia — EaD da Faculdade do Maranhdo — FACAM. Disponibilizamos este guia
para iniciarmos nossas atividades, pois sera essencial que vocé domine todas as
funcdes da principal ferramenta de comunicacdo com a instituicdo: a plataforma
MOODLE.

Escolhemos a plataforma MOODLE por ser um aplicativo Open Source
(codigo aberto)desenvolvido especificamente para este fim e que passa por
constantes atualizacbes em seu Layout, garantindo assim uma interface cada vez
mais amigavel e boa navegabilidade.

Este guia de estudos tem como obijetivo utilizar a disciplina de Educacéao
a Distancia para apresentar o histérico e os fundamentos legais do EaD bem como
apresentar a vocé a FACAM (procedimentos administrativos, académicos e o
manuseio da plataforma).

O dominio da plataforma é imprescindivel para desenvolvimento de todas
as outras disciplinas do seu curso e para a sua interagcdo com o0s professores,
tutores e os demais alunos de sua turma, sendo assim, espero que este Guia de
Estudos sirva como ferramenta de constante consulta para as duvidas futuras que

vierem a surgir diante da alta utilizacdo da mesma.
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PLANO DE ENSINO

EDUCACAO A DISTANCIA
CARGA HORARIA: 72 HORAS

OBJETIVOS

Apresentar ao aluno a Metodologia de Educacdo a distancia em sua totalidade,
ressaltando os beneficios da modalidade. Conscientizar o alunato de seus direitos e
deveres, bem como explicar o papel do professor e do tutor da modalidade. Mostrar a
importancia do guia de estudos e das TICs (Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo)
a servico da modalidade de EAD. Apresentar a Instituichio FACAM, seus objetivos,
processos administrativos e recursos da modalidade de EAD.

EMENTA

A educacdo a Distancia na FACAM. Processos administrativos na FACAM. Guia de
Estudos. Moodle — O ambiente virtual de ensino. Apresentando a EAD. Historia da EAD.
EAD: conceitos. A EAD no Brasil: Lei de Diretrizes Bases na Educacdo Nacional n°®
9.394, Decreto n° 5.622, Decreto n° 5.773 e Decreto n° 6.303. Razfes para estudar na
modalidade de EAD. O aluno na AED. Direitos e deveres do aluno na modalidade EAD.
Proposta dos cursos, Corpo docente, Grade curricular e Processo de avaliagéo. O papel

do professor e do tutor em EAD. A importancia das TICs na modalidade EAD.
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UNIDADE 1.1 - VISAO HISTORICA DA EDUCACAO A DISTANCIA

1.1.1 Inicio do EAD no mundo

O EAD, na pratica, € um conjunto de técnicas ja conhecidas desde o
século XIX, no entanto somente nas ultimas décadas passou a fazer parte das
atencdes pedagogicas como um tema essencial para a evolucdo humana. Esta
metodologia de ensino surgiu da necessidade do preparo profissional e cultural de
milhdes de pessoas que, por varios motivos, ndo podiam frequentar um
estabelecimento de ensino presencial. O mesmo evoluiu com as tecnologias
disponiveis em cada momento histérico, as quais influenciam o ambiente
educacional e a sociedade como um todo.

O EaD também é considerado um recurso que contempla as
necessidades de desenvolvimento da autonomia do aluno. Este desenvolvimento de
autonomia é considerado, por tedricos tais como Jean Piaget e Constance Kamii,
peca chave do processo de aprendizagem, no qual o aluno é o foco e o professor
possui papel secundario, pois apenas orienta o aluno que por sua vez escolhe o
ritmo e a maneira como quer estudar e aprender, de acordo com suas necessidades
pessoais.

O primeiro marco da educacdo a distancia foi o anuncio publicado na
Gazeta de Boston, no dia 20 de marco de 1728, pelo professor de taquigrafia Cauleb
Phillips, iniciando assim uma revolucao cientifica em pleno século XVII através de
cartas comunicando informacdes cientificas. (CIANCIARDI NETO, 2005).

Em 1833, um anuncio publicado na Suécia ja se referia ao ensino por
correspondéncia, ja na Inglaterra, em 1840, Isaac Pitman sintetizou os principios da
taquigrafia em cartbes postais que trocava com seus alunos, entretanto, o
desenvolvimento de uma acéo institucionalizada de educacéo a distancia somente
teve inicio a partir da metade do século XIX. (CIANCIARDI NETO, 2005)

Em 1856, em Berlim, Charles Toussaint e Gustav Langenscheidt
fundaram a primeira escola por correspondéncia destinada ao ensino de idiomas e
posteriormente, em 1873, em Boston, Anna Eliot Ticknor criou a Societyto
Encourage Studyat Home. (CIANCIARDI NETO, 2005).

Em 1891, Thomas J. Foster fundou em Scarnton (Pensilvania) o
International Correspondence Institute, com um curso sobre medidas de seguranca

no trabalho de mineracdo. Ainda em 1891, a administragdo da Universidade de
9
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Wisconsin aceitou a proposta de seus professores para organizar um curso por
correspondéncia nos servigos de extensao universitaria. Um ano depois, o reitor da
Universidade de Chicago, William R. Harper (que ja havia experimentado a utilizacéo
da correspondéncia na formacdo de docentes para as escolas dominicais) criou a
Divisdo de Ensino por Correspondéncia no Departamento de Extensdo daquela
Universidade. (CIANCIARDI NETO, 2005).

De acordo com Cianciardi Neto, (2005, p. 34), relata que:

Por volta de 1895, em Oxford, Joseph W. Knipe, apdés experiéncia bem-
sucedida preparou por correspondéncia duas turmas de estudantes, a
primeira com seis e a segunda com trinta alunos, para o
CertificatedTeacher'sExamination e iniciou os cursos de Wolsey Hall
utilizando o mesmo método de ensino.

Ja em 1898, em Malmo, na Suécia, Hans Hermod, diretor de uma escola
que ministrava cursos de linguas e cursos comerciais, ofereceu o primeiro curso por
correspondéncia, dando inicio ao atualmente famoso Instituto Hermod.(CIANCIARDI
NETO, 2005)

1.1.2 Evolucéo do EAD no pds-guerra

Ao final da Primeira Guerra Mundial, surgiram novas iniciativas de ensino a

distancia em virtude de um consideravel aumento da demanda social por educacao.

Os fatores que mais contribuiram para a evolucédo do EaD foram:

a) o aperfeicoamento dos servicos de correio;

b) a agilizacdo dos meios de transporte;

c) o desenvolvimento tecnolégico aplicado ao campo da comunicacao e

da informacao.

Em 1922, a antiga Unido Soviética organizou um sistema de ensino por
correspondéncia que em dois anos passou a atender 350 mil usuarios. A Franca
criou em 1939 um servico de ensino por via postal para a clientela de estudantes
deslocados pelo éxodo rural.

Com o advento do radio, temos a utilizacdo de um novo meio de
comunicacgdo, que se engrenou também no ensino formal. O radio alcangou muito
sucesso em experiéncias nacionais e internacionais, tendo sido bastante explorado
na América Latina nos programas de educacdo a distancia do Brasil, Coldmbia,

México, Venezuela, entre outros.

10



FACULDADE DO MARANHAD

=Y FACAM |
UNIDADE 1.2 - PRIMEIROS SUPORTES TECNOLOGICOS AO EAD

ApoOs as décadas de 1960 e 1970, a educacdo a distancia, embora
mantendo os materiais escritos como base, passou a incorporar 0 audio (através de
discos de vinil e fitas cassete), o videocassete, as transmissdes de radio e televisao,
o videotexto, o computador e, mais recentemente, as tecnologias de multimidia, que
combina textos, sons, imagens, assim como mecanismos de geracdo de caminhos
alternativos de aprendizagem (hipertextos, diferentes linguagens) e instrumentos
para fixacdo de aprendizagem com feedback imediato (programas tutoriais
informatizados etc).

Atualmente, o ensino ndo presencial mobiliza os meios pedagdgicos de
quase todo o mundo, tanto em nacdes industrializadas quanto em paises em
desenvolvimento. Novos e mais complexos cursos sdo desenvolvidos, tanto no
ambito dos sistemas de ensino formal quanto nas areas de treinamento profissional.

A educacdo a distancia foi utilizada inicialmente como recurso para
superacdo de deficiéncias educacionais, para a qualificacdo profissional e
aperfeicoamento ou atualizacéo de conhecimentos.

Hoje, cada vez mais foi também usada em programas que complementam
outras formas tradicionais, face a face, de interacao, e € vista por muitos como uma
modalidade de ensino alternativo que pode complementar parte do sistema regular
de ensino presencial. Por exemplo, a Universidade Aberta oferece comercialmente
somente cursos a distancia, sejam cursos regulares ou profissionalizantes.

1.2.1 Referencias de EAD no exterior

Algumas instituigcdes tradicionais que destacam-se nas metodologias do
EAD:

a) a Universidade de Terbuka na Indonésia surgiu para atender forte
demanda de estudos superiores, e prevé chegar a cinco milhdes de
estudantes;

b) Na India, a Universidade Nacional Aberta Indira Gandhi tem objetivo de
atender a demanda de ensino superior;

c) Nas universidades de Queensland, New England, Macquary, Murdoch
e Deakin, a propor¢cédo de estudantes a distancia € maior ou igual a de

estudantes presenciais.

11
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Vale destacar que a Australia € um dos paises que mais investe em EaD,
mas ndo tem nenhuma universidade especializada nesta modalidade, ja na América
Latina programas existentes incluem o Programa Universidade Aberta, inserido na
Universidade Autébnoma do México (criada em 1972), a Universidade Estatal a
Distancia da Costa Rica (de 1977), a Universidade Nacional Aberta da Venezuela
(também de 1977) e a Universidade Estatal Aberta e a Distancia da Colémbia
(criada em 1983).

12
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UNIDADE 1.3 — A INSTITUICAO: EAD na FACAM

A Faculdade do Maranhdo € a mais nova op¢do de ensino superior do

Maranhdo. Conta com uma equipe de professores e coordenadores altamente

especializados, pronta para atender todas as necessidades educacionais de seus

alunos, tornando-se, assim, num referencial de servicos educacionais em nosso

estado.

A FACAM-MA tem como objetivos:

a) estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e
do pensamento reflexivo;

b) formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a
insercdo em setores profissionais e para a participacdo no
desenvolvimento da sociedade brasileira, e colaborar na sua formacéo
continua;

c) incentivar o trabalho de pesquisa e investigacao cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia, da tecnologia, da criacdo e difusdo da
cultura, do entendimento do homem e do meio em que vive;

d) promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e
técnicos que constituem patriménio da humanidade e comunicar o
saber através do ensino, de publicacdes ou de outras formas de
comunicacao;

e) suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e
profissional e possibilitar a correspondente concretizacéo, integrando
0s conhecimentos que vao sendo adquiridos numa estrutura intelectual
sistematizadora do conhecimento de cada geracgao;

f) estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em
particular os nacionais e regionais, prestar servicos especializados a
comunidade e estabelecer com esta uma relagdo de reciprocidade; VI
- promover a extensao, aberta a participagdo da populacdo, visando a
difusdo das conquistas e beneficios da criagédo cultural e da pesquisa
cientifica e tecnoldgica geradas na Instituicao.

A FACAM-MA considera essencial, na criacéo e evolucéo de cada curso,

a formacdo de profissionais competentes e criticos, conscientes da dimenséo

13
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intelectual, humana e cidada que lhes é exigida e capazes de pensar e criar novas

formas de compreensao, representacao da realidade e solucéo de problemas.

As estratégias iniciais a serem utilizadas para implementar a realizacao

dos objetivos sao:

a)

b)

d)

f)

Na implementacdo dos cursos superiores aproveitar o excedente
estrutural de professores locais, oriundos das demais instituicoes de
ensino superior, com sobra de horas/aula e professores aposentados
com titulacdo de pds-graduacéao;

A FACAM-MA mantera atividades de extensdo, mediante a oferta de
cursos e servicos, para a difusdo de conhecimentos e técnicas
pertinentes a area de sua atuacao, conforme o Regimento.

Em consonéncia com a misséo e visdo da FACAM-MA e conforme
Plano de Desenvolvimento Institucional, a instituicdo pretende, com a
implantag&o dos cursos Direito e Turismo e, mais tarde, outros cursos,
criar o Programa de Extensdo de modo a facilitar a criacdo de nucleos
de geracdo de conhecimentos na area de servi¢cos. Este programa
também se orienta para a obtencdo de maior proximidade com a
comunidade empresarial e 6rgdos publicos do Maranhdo, para o
incremento da vida académica no campus universitario e para o
fortalecimento da imagem da FACAM-MA como um centro de
exceléncia na area de servicos.

A realizagdo de uma Jornada Juridica anualmente, com seminarios,
palestras, painéis, feiras, oficinas, entre outras atividades planejadas e
administradas por docentes e discentes do curso também se inclui
como uma proposta a ser desenvolvida na FACAM-MA.

Cursos de extensdo na area de gestdo, direito e cursos técnicos
deverdo atender a alunos e a comunidade local com utilizacdo dos
recursos e horarios disponiveis de salas e dos equipamentos da
Faculdade.

As atividades de extenséo poderao atender também os indicadores de
demanda de programas de extensdo na area educacional,
especificamente relacionados a educacgéo continuada dos professores
da rede publica e particular.

14
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UNIDADE 14 - A EDUCAC}AO A DISTANCIA NO BRASIL: Lei de Diretrizes e
Bases na Educacdo Nacional N° 9.394, Decreto N° 5.622 e Decreto N° 5.773 e

Decreto N° 6.303

No Brasil, desde a fundacdo do Instituto Radio - Técnico Monitor, em
1939 (hoje Instituto Monitor), depois do Instituto Universal Brasileiro, em 1941, e o
Instituto Padre Reus em 1974, varias experiéncias de educacéo a distancia foram
iniciadas com relativo sucesso. As experiéncias brasileiras, governamentais e
privadas, foram muitas e representaram, nas Ultimas décadas, a mobilizacdo de
grandes contingentes de recursos. Os resultados do passado ndo foram suficientes
para gerar um processo de aceitacdo governamental e social da modalidade de
educacado a distancia no pais. Porém, a realidade brasileira jA mudou e o governo
brasileiro criou leis e estabeleceu normas para a modalidade de educacdo a
distancia no pais.

Em 1904, escolas internacionais, que eram instituicbes privadas,
ofereciam cursos pagos, por correspondéncia. Em 1934, Edgard Roquette-Pinto
instalou a R&dio-Escola Municipal no Rio de Janeiro no projeto para a entdo
Secretaria Municipal de Educac¢do do Distrito Federal dirigida por Anisio Teixeira
integrando o radio com o cinema educativo (Humberto Mauro) a biblioteca e o
museu escolar numa pioneira proposta de educacao a distancia. Estudantes tinham
acesso prévio a folhetos e esquemas de aulas. Utilizava também correspondéncia
para contato com estudantes. J& em 1939 surgiu em S&o Paulo (cidade) o Instituto
Monitor, na época ainda com o nome Instituto Radio- Técnico Monitor. Dois anos
mais tarde surge a primeira Universidade do Ar, que durou até 1944. Entretanto, em
1947 surge a Nova Universidade do Ar, patrocinada pelo SENAC, SESC e
emissoras associadas.

Durante a década de 1960, com o Movimento de Educacdo de Base
(MEB), Igreja Catolica e Governo Federal utilizavam um sistema radio-educativo:
educacao, conscientizacao, politizacédo, educacao sindicalista, etc.. Em 1970 surge o
Projeto Minerva, um convénio entre Fundacdo Padre Landell de Moura e Fundacéao
Padre Anchieta para producdo de textos e programas. Dois anos mais tarde, o
Governo Federal enviou a Inglaterra um grupo de educadores, tendo a frente o

conselheiro Newton Sucupira: o relatério final marcou uma posicao reaciondria as
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mudancas no sistema educacional brasileiro, colocando um grande obstaculo a
implantagcéo da Universidade Aberta e a Distancia no Brasil.

Na década de 1970, a Fundacdo Roberto Marinho era um programa de
educacao supletiva a distancia, para ensino fundamental e ensino médio. Entre as
décadas de 1970 e 1980, fundacdes privadas e organiza¢cdes ndo governamentais
iniciaram a oferta de cursos supletivos a distancia, no modelo de teleducacdo, com
aulas via satélite complementadas por kits de materiais impressos, demarcando a
chegada da segunda geracdo de EaD no pais. A maior parte das Instituicbes de
Ensino Superior brasileiras mobilizou-se para a EaD com o uso de novas tecnologias
da comunicacao e da informacdo somente na década de 1990. Em 1992, foi criada a
Universidade Aberta de Brasilia (Lei 403/92), podendo atingir trés campos distintos:
a ampliacdo do conhecimento cultural com a organizacdo de cursos especificos de
acesso a todos, a educacdo continuada, reciclagem profissional as diversas
categorias de trabalhadores e aqueles que ja passaram pela universidade; e o
ensino superior, englobando tanto a graduacdo como a pés-graduacdo. Em 1994,
teve inicio a expansdo da Internet no ambiente universitario. Dois anos depois,
surgiu a primeira legislacao especifica para educacao a distancia no ensino superior.
As bases legais para essa modalidade foram estabelecidas pela Lei de Diretrizes e
Bases na Educacdo Nacional n°9.394, de 20 de dezembro de 1996, regulamentada
pelo decreto n°5.622 de 20 de dezembro de 2005, que revogou o0s decretos n°2.494
de 10/02/98, e n°2.561 de 27/04/98, com normatizacdo definida na Portaria
Ministerial n°4.361 de 2004. (BRASIL, 1996).

No decreto n°5.622 dita que, ficam obrigatérios os momentos presenciais
para avaliacdo, estagios, defesas de trabalhos e conclusdo de curso. Classifica os
niveis de modalidades educacionais em educacgdo basica, de jovens e adultos,
especial, profissional e superior. Os cursos deverdo ter a mesma duracéo definida
para os cursos na modalidade presencial.

Os cursos poderdo aceitar transferéncia e aproveitar estudos realizados
em cursos presenciais, da mesma forma que cursos presenciais poderédo aproveitar
estudos realizados em cursos a distancia. Regulariza o credenciamento de
instituicdes para oferta de cursos e programas na modalidade a distancia (basica, de

jovens e adultos, especial, profissional e superior).

16



=¥ FACAM |

" FACULDADE DO MARANHAD

O desenvolvimento da EaD pode ser descrito basicamente em trés

geracdes, conforme os avancos e recursos tecnoldgicos e de comunicagdo de cada

época:

a)

b)

Primeira geracdo: Ensino por correspondéncia, caracterizada pelo material
impresso iniciado no século XIX. Nesta modalidade, por exemplo, o pioneiro
no Brasil € o Instituto Monitor, que, em 1939, ofereceu o primeiro curso por
correspondéncia, de Radiotécnico. Em seguida, temos o Instituto Universal
Brasileiro atuando ha mais de 60 anos nesta modalidade educativa, no pais.
Segunda geracdo: Teleducacgéo/Telecursos, com 0O recurso aos programas
radiofénicos e televisivos, aulas expositivas, fitas de video e material
impresso. A comunicacao sincrona predominou neste periodo. Nesta fase,
por exemplo, destacaram-se a Telescola, em Portugal, e o Projeto Minerva,
no Brasil.

Terceira geragdo: Ambientes interativos, com a eliminagéo do tempo fixo para
0 acesso a educacdo, a comunicacdo € assincrona em tempos diferentes e
as informacfes sdo armazenadas e acessadas em tempos diferentes sem
perder a interatividade. As inovacdoes da World Wide Web possibilitaram
avancos na educacéo a distancia nesta geracéo do século XXI. Hoje os meios
disponiveis séo: teleconferéncia, chat, foruns de discusséo, correio eletrdnico,
blogues, espacos wiki, plataformas de ambientes virtuais que possibilitam

interacdo multidirecional entre alunos e tutores.
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CAPITULO 2 —= PROCESSOS
ADMINISTRATIVOS NA FACAM-EAD
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UNIDADE 2.1 - O PAPEL DO PROFESSOR E DO TUTOR EM EAD

O Professor de EAD é responsavel por acompanhar a operacionalizacao

da disciplina durante o periodo em que ela esta acontecendo, podendo ele, ser ou

ndo o autor do material utilizado pelo aluno. Também é o responsavel pela

elaboracdo das provas e das atividades, orientando os tutores nos objetivos e

entraves do contetdo. O contato do professor/aluno é realizado através dos chats e

dos encontros presenciais agendados para a disciplina.

O tutor também €é conhecido como professor-tutor ou um apoio docente

ao professor de EAD. As autoras Jaeger; Accorssi (2006 apud SILVA; ANDRADE;
SILVA, 2011, p.05), acreditam que o tutor seja uma ponte entre as demandas dos

alunos e as propostas do professor. O tutor:

a)

[...] tem como papel central o apoio docente a um professor. Esse
apoio geralmente se da em uma das disciplinas de um curso, na sua
preparacdo de material didatico e no acompanhamento das atividades
desenvolvidas. Espera-se também que este seja responsavel pelas
ferramentas de avaliacdo, assim como, na analise dos trabalhos dos
alunos. Além disso, tem por tarefa o encaminhamento de duvidas dos
alunos aos professores, promovendo maior interatividade entre os
mesmos, e com 0 corpo docente. Atua, ainda, no esclarecimento de
davidas dos alunos através de e-mail, férum, telefone ou
pessoalmente, no recebimento e controle de entrega dos trabalhos. [...]

O professor-tutor tem como atribuicdes as seguintes demandas:

melhore seu desempenho;

b) tirar dividas de contetdo e dos exercicios propostos;

c)
d)
e)

f)

incentivar, auxiliar e avaliar a realizacdo dos exercicios propostos;
responder davidas dos alunos com a maior celeridade possivel;
mediar os chats e os féruns de discussao;

aplicar a prova presencial de acordo com o calendario do curso.

acompanhar as atividades do aluno, intervindo positivamente para que este
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UNIDADE 2.2 - OS GUIAS DE ESTUDOS E A COMPOSIQAO DE NOTA
2.2.1 Os guias de estudos

Estas sdo as principais ferramentas fisicas para auxiliar o aluno no
decorrer de cada disciplina do curso. Os mesmos foram desenvolvidos para atender
aos requisitos basicos nos padrdes de disciplinas de 36 e 72 horas sendo dividido

em trés capitulos e o numero de unidades conforme a estrutura a seguir:

Disciplinas de 36 horas

Capitulo 1 Unidade 1.1 Exercicio de fixacdo 1.1
Unidade 1.2 Exercicio de fixacdo 1.2
Capitulo 2 Unidade 2.1 Exercicio de fixacdo 2.1
Unidade 2.2 Exercicio de fixacdo 2.2
Unidade 3.1 Exercicio de fixacao 3.1
Capitulo 3 Unidade 3.2 Exercicio de fixacao 3.2
Disciplinas de 72 horas
Unidade 1.1 Exercicio de fixacdo 1.1
Capitulo 1 Unidade 1.2 Exercicio de fixacdo 1.2
Unidade 1.3 Exercicio de fixagédo 1.3
Unidade 1.4 Exercicio de fixacdo 1.4
Unidade 2.1 Exercicio de fixagédo 2.1
. Unidade 2.2 Exercicio de fixacao 2.2
Capitulo 2 - — ——
Unidade 2.3 Exercicio de fixacao 2.2
Unidade 2.4 Exercicio de fixagédo 2.4
Unidade 3.1 Exercicio de fixagdo 3.1
Capitulo 3 Unidade 3.2 Exercicio de fixagdo 3.2
apituio Unidade 3.3 Exercicio de fixacédo 3.3
Unidade 3.4 Exercicio de fixagdo 3.4

Observacdao: Por tratar-se de ser um material tanto de introducdo ao EAD quanto
manual de utilizacdo da plataforma, somente este guia foge aos padrbes

anteriormente estabelecidos.
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UNIDADE 2.3 - COMPOSIQAO DE NOTAS

Os professores preparardo uma serie de exercicios ao final de cada
Unidade do Guia, que deverdo ser respondidos pelos alunos com a devida
orientacdo do Tutor. Apds cada capitulo, uma avaliacdo processual sera realizada
pelo aluno na plataforma ao valor de 1(um) ponto cada. O aluno tera até o ultimo

encontro para entregar as trés avaliagdes processuais.

Cada avaliacéo processual tem peso 1,0. A realizacéo das trés de acordo
com o previsto, apos a correcao do tutor, podera conferir ao aluno a nota 3,0.
a) Avaliacéo Presencial
Ao final de cada disciplina, as avaliacdes presenciais serdo realizadas
para totalizacdo das notas de cada disciplina.
e Avaliagcdo Presencial: ap6s a aula final, com valor maximo de 7,0;
e Avaliacdo Presencial de Segunda Chamada: caso o aluno perca, por
algum motivo a avaliagdo presencial, poderd solicitar, mediante o
pagamento de taxa, a realizacdo de avaliacdo presencial em segunda
chamada. A prova de segunda chamada tem peso 7,0. Desta forma,
ela substitui somente a avaliacédo presencial.
b) Avaliacdo de recuperacao
Caso o aluno nédo alcance conceito 7,0, na soma das avaliacbes
processuais e da avaliacdo presencial, podera solicitar, mediante taxa, a realizacao
de prova de recuperacao. A prova de recuperacao tem valor 7,0. Se o aluno realizar
prova de recuperacado, sua nota final sera a soma das avaliacfes processuais com a
nota da avaliacdo de recuperacao.

Esta composicdo esta sintetizada conforme a tabela:

; Lo E < 12
Capitulo 1 Avaliacéo Processual 1,0 ;:’ <D[ &y
z = o
_ < o
o XL =)
O o O

@ & w

Capitulo 2 Avaliagio Processual 1,0 2 S = =
() (@) a
0 <L 2
15 g S
< 2 <
Capitulo 3 Avaliacéo Processual 1,0 3:' § <
2 |3 <
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UNIDADE 2.4 - PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS

Para cada demanda exigida por um aluno, uma rotina administrativa
especifica sera necessaria. Apés avaliacdo da solicitacdo pela direcdo académica, a
demanda podera ou ndo ser atendida. As demandas das rotinas estdo listadas a
sequir:

2.4.1 Re-matricula

O procedimento de rematricula é semestral e devera ser solicitado junto a
coordenacdo do polo onde o aluno esta previamente matriculado. O mesmo
somente sera possivel mediante apresentacdo de documento de identificacdo e
pagamento de taxa.

2.4.2 Solicitacdo de avaliacdo de segunda chamada

Caso o aluno tenha perdido alguma avaliacdo ou obtido uma pontuacdo que
considere insatisfatéria, 0 mesmo devera requerer junto a coordenacdo de seu polo
a realizacdo de prova de segunda chamada, levando em consideracdo que no
maximo 03 trés disciplinas poderao ser requeridas semestralmente.

2.4.3 Solicitacéo para cursar dependéncia

Quando os requisitos minimos para a aprovacdo em uma disciplina ndo
forem alcancados (pontuacédo e/ou 22 frequéncia), o aluno devera solicitar junto a
coordenacao de seu pdlo sua inclusdo na mesma disciplina para evitar pendéncia
disciplinar, realizando assim uma disciplina de dependéncia.

Obs.: ap0s a solicitacdo junto a coordenacéo, o somente podera cursar a disciplina
qguando a mesma ja estiver em andamento em uma turma ja formada.
2.4.4 Declaracao de situacéo académica

Para a obtencdo de declaracdo de situacdo académica, a solicitagdo
podera ser realizada tanto na coordenacdo local quanto na sede administrativa
mediante o pagamento da tarifa administrativa.

Observacao: apds a solicitacdo, a IES requer um prazo de até3 (trés) dias uteis
para a emisséo da declaragao.
2.4.5 Solicitacao de historico

Para a obtencéo de Histoérico, o aluno deve realizar solicitacédo junto a
coordenacao local ou na sede matriz mediante o pagamento da tarifa administrativa.
Obs.: ap0s a solicitacdo, a IES requer um prazo de até 15 (quinze) dias uteis para a
emisséo da declaracao.
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2.4.6 Solicitagédo de abono de faltas
A solicitagdo podera ser realizada tanto na coordenagédo local quanto na

sede administrativa mediante o pagamento da tarifa administrativa. A mesma sera
avaliada pela Direcdo Académica que podera ou ndo abonar as faltas.
2.4.7 Solicitacédo de aproveitamento de disciplina

Para os alunos que ja cursaram anteriormente alguma disciplina presente
no curso em que esta matriculado e pretende obter aproveitamento, deve realizar
solicitacdo junto a coordenacéo local ou na sede matriz mediante o pagamento da
tarifa administrativa.
Obs.: disciplinas com ementas semelhantes somente serdo aproveitadas mediante
aprovacao da Direcdo Académica.
2.4.8 Revisao de nota

Caso o aluno possua alguma duvida quanto a correcdo de uma avaliacao,
deverd realizar solicitacao junto a coordenacdo local mediante o pagamento da tarifa
administrativa. No ato da solicitacdo, devera estar anexada ao formulario a prova
original e a justificativa da discordancia da correcao.
2.4.9 Solicitagcéo para troca de curso

Apéds a concluséo do primeiro semestre letivo, 0 aluno podera requerer a
mudanca de curso sem necessidade de realizar novo processo seletivo para a
instituicdo. A solicitacdo deverd ser junto a coordenacédo local ou na sede matriz e
somente tera validade caso o aluno esteja com suas mensalidades em dia com a
IES e mediante o pagamento da tarifa administrativa.
2.4.10 Solicitagao para troca de po6lo

Caso o aluno necessite mudar de municipio o mesmo devera solicitar
junto & coordenacdo local ou na sede matriz a mudanca de poélo. A solicitacdo
somente tera validade caso o aluno esteja com suas mensalidades em dia com a
IES e mediante o pagamento da tarifa administrativa
Obs.: Tal mudanca somente sera possivel se houver disponibilidade de vaga no
mesmo periodo do mesmo curso no pélo desejado.
2.4.11 Solicitagao para trancamento de curso

O trancamento de curso somente sera possivel para alunos que ja
estejam cursando o segundo semestre letivo. Necessita também estar em dias com

suas mensalidades e pagamento de tarifa administrativa.
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2.4.12 Solicitagao de cancelamento
O cancelamento de curso somente serd possivel para alunos que ja
estejam cursando o segundo semestre letivo. Necessita também estar em dias com

suas mensalidades e pagamento de tarifa administrativa.
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CAPITULO 3 — MOODLE: o ambiente Virtual
de ensino na FACAM
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UNIDADE 3.1 - SOBRE A PLATAFORMA MOODLE

O Moodle é um Sistema livre (Open Source) de Gerenciamento de Cursos
(Course Management System - CMS, também conhecido como Learning
Management System — LMS) ou um Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA.
Tornou-se muito popular entre as instituicbes de ensino e os educadores de todo o
mundo como uma ferramenta para criar mini sites de web dindmicos para seus
alunos.

Segundo o criador da plataforma, Dougiamas (2006, p. 03), continua seu

desenvolvimento constantemente e classifica-o como um projeto em andamento:

Venho trabalhando nele, de uma forma ou outra, desde h& varios anos.
Comecou nos anos 1990s, quando eu era webmaster na CurtinUniversityof
Technology e administrador de sistemas da instalacdo deles do WebCT.
Encontrei muitas frustragdes com esse bicho do WebCT e fui adquirindo
uma coceira que precisava aliviar — tinha que ter uma forma melhor (néo,
néo Blackboard

Também conhe¢o muita gente em escolas e pequenas instituicbes (e
algumas grandes!) que querem fazer um melhor uso da Internet, mas nao
sabem por onde comecar, no labirinto de tecnologias e pedagogias que
andam por ai. Eu sempre tive a esperanca de que houvesse uma alternativa
Aberta (Free) que estas pessoas pudessem usar para lhes ajudar a
disponibilizar suas capacidades tecnoldgicas no ambiente da rede.

Minha firme convic¢do no potencial ainda néo realizado das possibilidades
da educacdo baseada na Internet me levaram a completar um Mestrado e
depois um Doutorado em Educacdo, combinando minha carreira anterior em
Ciéncia da Computacdo com o recém construido conhecimento sobre a
natureza da aprendizagem e da colaboragcdo. Em especial, eu fui
particularmente influenciado pela epistemologia do construcionismo social —
gue nao so trata a aprendizagem como uma atividade social, mas focaliza a
atenc¢do na aprendizagem que acontece em guanto construimos ativamente
artefatos (como textos, por exemplo), para que outros vejam ou utilizem.
Para mim é crucial que esta plataforma seja facil de usar — de fato, deveria
ser tdo intuitiva quanto possivel.

Eu estou comprometido com a continuidade de meu trabalho no Moodle, e
em manté-lo Aberto e Gratuito. Tenho a profunda convicgdo da importancia
do acesso irrestrito a educacdo e do ensino enriquecido
(empoweredteaching); e o Moodle é a principal forma em que eu posso
contribuir para a realizagdo desses ideais.

As instituicoes que, assim como a FACAM, adotam esta plataforma como
ferramenta para o EAD contam ainda com o apoio do site www.moodle.org, que
prové um ponto central para informacgéao, discussao e colaboracéo entre 0os usuarios
Moodle, o que inclui administradores de sistemas, professores, pesquisadores,

desenhistas instrucionais e desenvolvedores.

26



5= FACAM

FACULDADE DO MARANHAD

UNIDADE 3.2 - UTILIZANDO A PLATAFORMA PELA PRIMEIRA VEZ

Apos a realizacdo da matricula na FACAM, o aluno devera acessar a
plataforma Moodle no site http://www.facam-ma.com.br/moodleonde a seguinte tela

sera exibida:

Vook snce ndo fez © soeme (Acemc) *

»= FACAM

TACIA DAY DO WAk ke

Coordenncho da Easieo o Distiacts . FACAN > Acseso s0 she Portugals - Brasd (3t b v}

Retornando a este site?

Acesse aga, usando seu Nome de Usudno @ a sua Senha
{0 wso de Cookoes deve ser parmitido no sew navegader) @

Nome de using |

Esta é a sua primeira vez aqui?

Senhores (as) Alnos (3s)

Chquem em cadastramento de usudno se ainda ndo possuit nenhum
cadastro dentro de nossa platafoema

Sechs Acesso |
A segur, preencham atentamente todos o8 campos do formuldne de

Esqueceu 0 seu nome de usudno ou 2 sua senha”? Cadastro ¢ cique em “Confrmar Now Cadastro

Sim, praciso de apda para acessar Um e-mail de confiemag$o hes serd emviado 20 endereqo cadastrado

Caso este ndo chague em até 2 horas, favor cantactarnos emando ¢
mad com seu nome completo ¢ curso para 0 Coordenador AVAMOoode

plataformafacam.ead@hotmail.com
Ou Pelos Telefones
{98) 32354962 (98) 32278051 ou 0600-28095%

Cadastraments ¢ usuancs

Home Page | v

3.2.1 Acessando a plataforma pela primeira vez

Para ter acesso a plataforma o aluno devera realizar o préprio cadastro na
plataforma clicando no botdo Cadastramento de usuarios:

Cadastramento de usuarios

Em seguida sera apresentada a tela a seguir com campos a serem

preenchidos com informac¢des individuais do aluno. Vale destacar que o
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preenchimento de todos os campos em vermelho devera ser realizado conforme as
orientacOes da tela. Caso algum campo seja preenchido incorretamente ou deixado
em branco o cadastro n&o sera realizado.

Observacao: O banco de dados da FACAM-EAD é configurado como “case
sensitive”, ou seja, caracteres mailusculos serdo diferenciados de caracteres
minusculos, sendo assim campos como ‘senha’ nao serdo reconhecidos se nao

forem digitados exatamente como foram previamente cadastrados.

Vocé ainds néo fez o acesso (Acesso)

= FACAN

FACULDADE DO MARANHAD

Coordenagao de Ensino a Distancia - FACAM ~ Acesso  Cadastramento de novo usuario Portugués - Brasil (m_br}E

Preencha com um novo nome de usuario e uma nova senha
Mome de usuario™

A senha deve ter a0 menos 8 caracteres, ao menos 1 digito(s), a0 menos 1 letra(s)
mindscula(s), ao menos 1 letra(s) maidscula(s), ao menos 1 caracater(es) ndo
alfanumérico

Senha” Mostrar

Complete com alguns dados pessoais
Endereco de email”™

Email (outra vez)®

Nome™

Sobrenome™

Cidade/Municipio™
Pais™  Selecione um pais [+]

[Cadastrar este novo usuério] |Cance|ar\

Este form contém campos obrigatdrios

Vocé ainda ndo fez o acesso {Acesso)

Home Page

a) Nome do usuario: também conhecido como ‘Login’ em alguns sistemas, tera

como limitagdo a utilizacdo de espacgo (podendo ser substituido por trago ou
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ponto) e as coincidéncias para nomes ja utilizados por outros alunos. Caso

alguma destas situagBes ocorra, a mensagem abaixo sera exibida:

j={ FACAM n—

1 0O MARANS

Coordenagdo de Ensino a Distancia . FACAM - Acesso - Cadastramento de novo usudrio Portugués - Beasd (gt br) »|

Fulano

A senha deve ter 30 menos § caracteres, 30 menos 1digofs). 30 menos 1letrs
(s) mmdscula(s), a0 menos 1 keteals) manisculals). a0 menos 1 caracater(es) ndo
afanuménco

Cachat
SENNE seeseeee Mostrar

' fulano@email.com

" fulano@email.com
Neme*  Fulano
" DeTal

CudadeMuncipio®  S30 Luis

ale ¥ o )
Fas  Brasd v

Ca?asuzreﬁe no; usuar; Cancelar

Hams Pans | g

b) Senha: conforme exibido na plataforma, a senha somente sera aceita se
possuir um minimo de 8 caracteres onde entres eles deverédo estar contidos:

e Ao menos 1 digito em maiusculo;

e Ao menos 1 digito em minusculo;

e Ao menos 1 digito numérico;

¢ Ao menos 1 caractere ndo alfa-numérico (@, #, $, *, -, , & ...)

Como o padrdo de seguranca na internet exige que senhas sejam
suprimidas na tela por pontos ou asteriscos, pode ser que haja alguma duvida no
preenchimento do campo. Para resolver este problema o aluno devera marcar a

opgao ‘Mostrar senha’ conforme figura abaixo:
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Senha” teste Mostrar

c) Endereco de Email: o aluno devera possuir uma conta de email ativa para
receber as informacdes pertinentes ao curso e a instituicdo que por algum
motivo necessitarem de comunicacao externa. O email devera ser repetido no

campo seguinte para confirmacao;

Endereco de email”
Email (outra vez)”

d) Ao preenchimento do campo nome, somente devera ser inserido 0 nome

inicial ou nome composto, deixando o sobrenome para 0 campo seguinte:

Nome™

Sobrenome™

e) No campo ‘Cidade/Municipio’ devera ser informada a cidade onde o aluno
estd matriculado e deve ser preenchido somente com caracteres minusculos
sem insercdo de acentos. Caso seja preenchido incorretamente esta

informacgao podera ser editada no perfil do usuario.

Cidade/Municipio® sao luis|
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f) Por padrdo da plataforma Moodle, o campo pais devera ser preenchido.

Agiliza-se o preenchimento da caixa de seleg&o pressionando a letra b.

Bahamas

Bangladesh

Barbados

Barein

Belarus

Bélgica

Belize

Benin

Bermuda

Bolivia

Bdsnia Herzegovina

Botsuana

Basil |

Brunei

Bulgaria -
Pais® Bahamas -

[m

Apoés o correto preenchimento da tela de cadastro, a tela de confirmacgéao

serd exibida e um email ser4 encaminhado para a confirmacao final.

Vool sinda ndo fez © aommo [Aoenc)

= FACAM

FACA DAY 00 MALAWAD

Uma mensagem fol enviada para 0 seu enderego fulano@email.com
Esta mensagem contém instrugdes para completar 3 sua inscrgdo
Se vocé encontrar dficuldades contate o administrador

Conunar
Yook snda nic faz o somme (Acmc)

Coordenac3o de Ensino a Distincia - FACAM |
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Observacio: E recomendavel ao aluno que solicite ao professor a confirmacdo do
cadastro, pois em alguns provedores de email gratuito esta confirmacdo pode ser
confundida com um SPAM e enviado ao filtro de lixo eletronico.

Com a confirmacéo do cadastro, o primeiro acesso devera ser realizado clicando no

link ‘Acesso’ no canto superior direito da tela.

VVocé ainda ndo fez o acesso (Acesso)

Portugués - Brasil (pt_br) ~

O aluno devera preencher os campos de Nome de Usuario e Senha
conforme cadastro e pressionar o botao ‘Acesso’.

Retornando a este site?

Acesse aqui, usando seu Nome de Usuario e a sua Senha.
(O uso de Cookies deve ser permitido no seu navegador) @

Nome de usuario Fulano
Senha eeeeeccee Acesso

Esqueceu o seu nome de usuario ou a sua senha?

Sim, preciso de ajuda para acessar
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UNIDADE 3.3 - AREA PRINCIPAL DA PLATAFORMA

3.3.1 A tela principal da Plataforma Moodle da FACAM seré& exibida conforme figura

abaixo
—¢ FACAM e
» FACULDADE DO MARANHAO
Usuarios Online

(Wtimos 5 mnutos)

-~
5] =
a - FACAM
TACULDADE 00 MARANMAO
Menu Principal
ACEAD Links Utéls
Mistenco
sfo‘u
Forum
Irformatrvos Caran
F) Legslacdo EAD
B} Como estodar om EAD Frotni
#3 EAD - Ensino supenicr de A
Quabdade para todos .
~ SHAUUALY zal - PG s
Acesso a0 Moodle g _"
. f‘ Ol be- U/ Calendério
- feveraws 2012 »

R NDRG, 8230, 24, Rulam Plaze, Sle<Yy Do iy v O Ot Sur 06
2134
’ 9

- o "
) R B

198) S2LT-3Y952 [ 198) 32354932 .
SB09-2309594 3
Se vook e5QUECHu © 34w NOMe de E
usudno (logn) e'ou & senha de ERE
ertAcacio no ambeente Moodle. Categorias de Cursos
entre om contato com a CEAD
s 303 telefones 0800-
Administracdo e Suporte
2809554 / (98) 254962 ou (98) *
12278051 ** GRADUACAO

J
a1

%* ADMINISTRACAO
Twrma Ademsrustrag o -0 ~.
%* ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS A )
Tuma de Andiise ¢ Deserchamento deo Sistermas -0 ‘
%* CIENCIAS CONTABEIS
Turma Cidncaas Contabess >0
% LETRAS
Turma de Letras o
%' MATEMATICA
Turma de Matematica o
%* PEDAGOGIA
Turma de Pecagogu -0
%' SERVICO SOCIAL
Turma Semige Socisl >0
%* POS-GRADUAGAO
%* DOCENCIA DO ENSINO SUPERIOR

Twrma - Docdecia do Entino Supenor -0
%* GESTAO E SUPERVISAO ESCOLAR

GSE Sdo Luis -0
%* PSICOPEDAGOGIA INSTITUCIONAL

PP! Urbano Santcs -0

PP Sho Luls -0
%* SUPERVISAO ESCOLAR

SUP Urtano Santos )

Buscar cursos Vai

Thoodle
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a) Area de usuarios online na plataforma: serdo mostrados todos os professores,

tutores e alunos que estao acessando a plataforma no momento:

Usuarios Online -

(adltimos 5 minutos)
== Prof Fulano

b) Menu Principal: Exibe os menus referentes as principais informacdes sobre o
funcionamento administrativo da FACAM-EAD, bem como as ferramentas de

interacao:

Menu Principal —1

A CEAD

Histarico

Equipe

BB Forum

Informativos

Legislacdo EAD

Como estudar erm EAD

c) Area de Acesso ao Moodle: area especifica da coordenacdo do EAD onde
serdo postadas dicas referentes a possiveis dificuldades encontradas na
plataforma:

Acesso ao Moodle =1

Se vocé esqueceu o seu nome de
usuario {login) efou a senha de
identificacdo no ambiente Moodle,
entre em contato com a CEAD,
através dos telefones:
0500-2809594 f (98) 32354962 ou
(98) 3227-5051
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d) Area de Links Uteis: area especifica para a exibicdo de links de servigos,

instituicbes regulamentadoras de EaD e informativos ligados ao Ensino a

Distancia:

= s E =

F e Eioea

[

e) Calendario: Ferramenta que exibe em tempo real os eventos académicos

referentes ao periodo em exercicio (verificar se sera ativado como padrao

para envio de ocorréncias):

Calendario =
| marco 2012 -
Ciom Seg Ter Qua Qui Sex Sab
1 = !

11 iz 13 14 15 = 17
18 19 20 21 zz Z3 Z4
5 o5 T ZE ) 0 31

f) Administracdo e Suporte do Moodle: contem informagbes sobre o

administrador técnico da plataforma.

MAecloenisnimBtraaciRc>» an “Ssagr<>ert e
M earacrcila
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g) Area de Categorias de Cursos: local destinado a links que mostram todos 0s

cursos oferecidos pela instituicdo, bem como as turmas em andamento, onde

0 aluno deveré realizar sua inscri¢éo.

Categorias de Cursos

%* GRADUACAO
%* ADMINISTRACAO
Turma Administragdo

%* ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

Turma de Analise e Desenvolvimento de Sistemas

%* CIENCIAS CONTABEIS
Turma Ciéncias Contabeis

%* LETRAS
Turma de Letras

% MATEMATICA

Turma de Matematica

%* PEDAGOGIA
Turma de Pedagogia

%* SERVICO SOCIAL
Turma Servico Social
+* POS-GRADUACAO
#* DOCENCIA DO ENSINO SUPERIOR

Turma - Docéncia do Ensino Superior

%* GESTAO E SUPERVISAO ESCOLAR
G5E Sdo Luis

%* PSICOPEDAGOGIA INSTITUCIONAL
PPl Urbano Santos
PPl 580 Luis

%* SUPERVISAO ESCOLAR
SUP Urbano Santos

Buscar cursos:

= &

o= &

el i)

o= &

el i)

o= &

el i)

o O
o= &

o &
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3.3.2 Atualizacéo de perfil
O aluno devera inicialmente atualizar seu perfil e configurar suas opcdes
de interacdo com os outros usuarios da plataforma. Para tal, 0 mesmo devera, na

Area de usuarios online, dar um clique em seu proprio nome:

Usuarios Online =]

(gltimos 5 minutos)
< Fulano

A tela de cadastro a seguir sera exibida:

= FACAM pes .

FACA DA DO wALANAAS

Coonfenacho de Ensino a Dishecia - FACMM » Fulano

Fulano

:r‘( 'l‘ma Wﬁj -1?"53}‘ s 00 bmf' &);

Pais. Brasi
/." CutadeMumicipo Sio Lus
J Frst access: quata, 8 feverero 2012, 16:49 (1 hora 17 minutes)
\ Uimo acesso: quarta. 8 fevereo 2012, 1754 (12 minstos 11 sequndos)

Mudar a senha Mensagens
Vook acessou ™0 F\jlano (Ser

Coordenacio de Ensino a Disténcia - FACAM |
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Ao acessarmos a guia ‘Modificar Perfil’, a seguinte tela sera exibida:

Perk

Geral

| 1PN -8
noms

Sobrenome”
Endereco de emal”
Mostrar endereco de email
Email atwado
Cidade/Municipio®
Selecion2 um pais”

Zona de fuso horéno

</

M,
e,

FACULDADE DO MARANHAD

FACAM | |

Modificar perfil | Mensagens do forum | Blog

Fulano
De Tal

fulano@email.com
Apenas o8 participantes do curso podem ver o mey endereco de emal

Esteenderacode emalestaabrade
Séo Luis
Brasi v

Hora local do serndor

Idioma prefendo  Pougués - Brasd (pt_br)

Descigdo” @
Trebuchet . :{5:{: B N .h;\.a v B 7 g 's % x .j 0o
EEIE v EEEE {Y - Jemee QOQUR 0 2
Caminho:

Os campos em vermelho trardo as informacdes previamente inseridas no

procedimento de cadastro. E muito importante que o aluno nio altere as

configuragbes que sao exibidas somente quando clicamos no botdo ‘Mostrar

avangados’ sem o auxilio do tutor.

O aluno podera cadastrar uma mensagem que sera mostrada aos outros

usuarios da plataforma que visitarem seu perfil no quadro ‘Descri¢ao’.

Para alteracdo da foto do perfil, ainda na mesma pagina de configuragcao

de perfil, na area ‘Imagem de’,

devemos clicar no botéo ‘Selecionar Arquivo...
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| Selecionar arquivo. ‘

Em seguida, uma tela de navegacdo sera exibida para a sele¢cdo do

arquivo de imagem do usuario. Ao final devemos clicar no botao ‘Atualizar perfil’:

Atualizar perfil

3.3.3 Adicionando contatos

Esta area possui quatro abas que deverdo ser acessadas para as devidas

atualizacoes.

a) Aba Perfil: mostra informacdes basicas da conta e tem como funcéo
basica a mudanca da senha e a gestao de contatos cadastrados;

b) Aba Modificar Perfil:

Ao clicarmos no botdo Mensagens a tela de apoio de contatos sera

exibida:

r@ Mensagens - Coordenag3dc de Ensine a Distancia —l = | (=l |_ih_J“|

TN httpe/ S www. facam-ma.com.br/moodle/message/index.php o
Contatos Buscar Preferéncias
Sua lista de contatos esta vazia

Para mandar uma mensagem para alguém ou acrescentar
um contato a sua lista, use a busca acima.

Esta pagina é recarregada automaticamente a cada 60
segundos
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W

Para adicionar um contato em sua lista clicaremos na aba ‘Busca’ onde a

opcdo de localizacdo por nome sera exibida. Na mesma tela também é possivel

buscar mensagens por palavras-chave filtrando pelas opcoes:

a) Incluir usuérios blogueados
b) Apenas mensagens enviadas para mim
c) Apenas mensagens que eu enviei

d) Todas as mensagens que enviei ou recebi

il

-
@ Plensagens - Coordenacdo de Ensino a Distancia —...l%

Contatos Buscar Frefergncias

ProCcuranr Wiy a PaesSOoea

MHNorme Buscar

Mo penas nos MmMeus Ccursos

Buscar mas IMIEINNSAacg s nm=s

Palavras-chawve Buscar

[l incluir usuarios blogueados
L SApenas mensagens enviadas para mmir
A DeEnas mensagens gue eu enviel

@ Todas as mensagens gque enviei ou
recebi

T httpe S woervw Facam-ma.com.brimoodle/message/index. php?tatl 57

||T"-“~‘%l- s Concluido

Apds uma pesquisa, serdo mostrados os resultados com botdes de referencia:

Contatos Buscar Preferéncias

Resultados da busca: 4 usuarios encontrados

" , . -
-~ José Francisco O®=
=% Fernando José O® =
-
" .
i Carlos Alberto @@=
- i H -
- Almeida Junior Q@ E

[Nuva busca]
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Para adicionar um contato a sua lista, cligue sobre o nome da pessoa
para que a seguinte tela seja exibida:

@ Discussso: Sandro Ricardo - Moxzilla Firefox T a— - bgi-@:w

‘fﬂ http://www.facam-ma.com.br/moodle/message/discussion.php?id=714 w7 |

Almeida

@ Acrescentar Contato @ Bloquear contato £ Histénco
das mensagens

[ Enviar mensagem |

Versfio sem frames e Javascript

=17

Recebendo dados de www.facam-ma.com.br...

Para adicionarmos um usuario em nossa lista, deveremos clicar no botdo

‘Adicionar Contato’:

[z Acrescentar Contato

Caso o usuario ja faga parte de sua lista o botdo ‘Eliminar Contato’ sera
exibido:

@ Eliminar contato

Para realizar um envio de mensagem privativa para um contato de sua
lista, basta utilizar o quadro de mensagens na mesma tela e clicar no botéo ‘Enviar

Mensagem’:

Enviar mensagem
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Também € possivel algumas configuracdes de privacidade na guia
preferéncias, que somente deverdo ser alteradas com orientacao do tutor.

- M.n..’on. - CM e Ensino & Distancis - m
A ‘fi"\ Wt S S facarm-mma.combir/moodie/ rmessage/index. php Ttal ]

| (=3
([ Contatos | Buscar | FPreferéncias 1 ’

I Mostrar automaticamente & janela de Moensagens
Quando eu receber Novas Mensagens (seu Nnavegador
No deve Bloguear & abortura autaomatica de Nnovas
janelan "pop-up” deste nite)

Lo | Bloguear todas as mensagens de guen nio estiver
@ rmunha lista de contatos

|l | ANUNcCIie COoOMm urm BorMm o recebimento de novas
mensagens (POode ser Necossfno iInstalar urm Ppluagin =
PRrs oxecugio de rMecCuUrsos SONoOros, CoMmo o
Quiac ktinme )

™ Usar o editor de HTML (Apenas 1IE 6 6 ou posternior)

L | Veorsdo sem frames o Javascopt

) RecobDer &S MenNnsagens por e@anall se ou NBo estiver
conectado
FPor mais de 10 munutos
Enderego de =
- rvsaail

Formato Formato TEXT -

| Gravar atoracoes |

1 [V = Concluido

Com a correta adicdo do usuério em sua lista, 0 mesmo sempre sera

exibido na guia de ‘Contatos’, bem como seu status.

@& Mensagens - de Ensino a Distancia g BT S

{ Th http;//www.fa;qm-mAa.com.b({mqoglc/mqssqgc/indct.php?t’. ﬁ?l |

( Contatos \["78uscar Y Preferéncias )

Contatos off-line (1)

Almeida @ = !

Esta pagina é recarregada automaticamente a cada 60
segundos

[*Sa =] Concluido
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Apos realizar das devidas configuracdes, as mesmas somente serdo validas apos
clicarmos no botao ‘Gravar Alteracdes’:

Gravar alteragdes

3.3.4 Blog

O blog € um espaco reservado que cada usuario da plataforma possui
para publicar assuntos (também conhecidos como POSTS) que possam ser de
interesse de outros usuarios do EAD que facam parte da sua lista de contatos. Suas
publicacdes serdo organizadas em ordem cronoldgica inversa, ou seja, 0S posts

mais recentes vém no topo da pagina.

Ao clicarmos na guia BLOG, a seguinte tela sera exibida:

p=Y FACAM e
Coordenago de Ensino a Distancia - FACAM - Fulano Blogs | Atvar edigdo |
Fulano
Perfil | Modficar perfil | Mensagens do forum ) B
Actescentar novo texto

Nenhum Rem wsivel

vook acewsou como Fulano (Sa«

Coordenacio de Ensino a Distincia - FACAM |
e i

Vale destacar que sera exibido o ‘Menu do Blog’, onde para adicionar um
POST, vocé deve clicar na opcao ‘Acrescentar novo texto’
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Maenw do Blog -

Acrescentar nowo texto
Wer os meus textos
Configurac3o do Blog
Wer os textos do site

Na tela de texto do Blog, estardo disponiveis ferramentas padrdes de
edicao de texto no formato simples, bem como a ferramenta para a localizacéo de
imagens que vocé queira adicionar ao POST.

Geral

Titulo do texto™  Sejam bem vindos
Corpo do texto™® (3@

v lnga + B I U & |% 5 |[#]| 00

E % —bede QOQGE| O

A plataforma MOODLE ¢ a ferramenta basica de comunicagéo do aluno junto a
FACAM, os professores, tutores e os outros alunos. Se vocé esta vendo este POST
significa que ja esta apto a trabalhar as disciplinas do EaD. Parabéns @

Caminho: body

Formato (3 Formato HTML
Anexo (Tamanho maximo: 8Mb) - )\ IMAGENS\moodle | Selecionar arquiva_

Publicar em (3 Todos os usuarios deste site

A seguir haverd um campo chamado TAG, ou seja, vocé deve cadastrar
palavras-chave para que seu POST seja localizado em pesquisas futuras dos outros

usuarios da plataforma. Estas palavras deveréo ser separadas por ponto-e-virgula.
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Tags
Togs chcas | -

Tags defindas pelos usudnos (separadas por Wigulas) mooaie: tecnologis:

ead; piataforma; logo:

Sahar mudancas  Cancelar

Para que um post seja publicado devemos clicar sobre o botdo ‘Salvar
mudancas’

Obs.: caso vocé se sinta ofendido com alguma publicacdo de outro usuario, informe
imediatamente ao Professor ou ao tutor para analise e providencias.
Suas mensagens serdo exibidas como na tela a seguir. Caso haja a

necessidade de edicao da mensagem, bata clicar no botao ‘Editar’:

Prof. Edilson S. A. Machado

Parfil | Moddcar perfl | Mensagens do forum | BIog

Acrescentar novo texto Menu do Blog

Acrescentar novo texto
Ver as meus textos
Configurac o do Blog
Ver os textos do site

Sejam bem vindos
por Prof Eddson S A Machado - terga. 13 margo 2012, 1329

Todos 0s usudnos deste site
A plataforma MOODLE é a ferramenta bdsica de comunicacdo do aluno unto a FACAM, os Tags do Blog
professores, tutores ¢ 03 outros alunos. Se vocé estd vendo este POST significa que ja estd apto a

trabalhar as disciplinas do EaD Parabéns (] moodle;
edilson;
machado;
tecnologia; ead;
platafo

Tags: moodie. edison. machado, tecnologia. ead, platafo

Editar | Exclur | Permalink

Também é possivel editar um POST ja publicado ou até mesmo exclui-lo
nos botdes inferiores na lateral direita da tela de visualizag&o.
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3.3.5 Férum

Os Foruns séo areas direcionadas a debates e trocas de ideias online. E
uma ferramenta publica que, diferente do Blog, estara disponivel a todos 0s usuarios
da plataforma comentar o que foi postado inUmeras vezes. Para criarmos um tema

de Forum.
No menu principal, clique na op¢ao ‘FORUM’:

A tela exibe todos os foruns ja abertos, bem como o usuario responséavel
e a data de criacdo. Para participar de um férum j& existente basta clicar sobre o

tépico:

= FACAM s

ICou'douqlodnEnimnMn:il.FlCﬂ Foruns -~ Forum @ ' Buscar no forum

Dé sua opnilo el vale muto!

Acrescentar um novo topeco de discussdo

Topico Autor Comentarios Ultima mensagem

-
A EDUCACAD A DISTANCLA . 5 Beltrana
AEDUCACAD ADISTANCIA Beltrana 0 Ter. 7 Dez 2010, 17-08

Vool somsou om0 Belirana (Sa

Coordenac o de Ensino a Disténcza - FACAM |

Na tela de exibicao do tépico, basta clicar no botdo ‘Responder’ para inserir

um novo POST do férum, fazendo assim parte da discusséo:

Mostrar respostas aninhadas v
o® AEDUCACAO ADISTANCIA
. PporBeltrana - terca, 7 dezembro 2010, 17:08

O que vocés acham da Educacdo a Distancia?
Responder

Voo acessou como
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Observacdo: Para participar de um férum, vocé devera estar inscrito em um curso

na plataforma.
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UNIDADE 3.4 - FERRAMENTAS ADICIONAIS DA PLATAFORMA
3.4.1 Inscrigdo em curso

Para ingressar em seu curso, va até a area de cursos (conforme item 7 da
unidade 3.2.1) e clique no nome da turma. Sera solicitado o cédigo de inscricdo para

confirmagédo. O codigo devera ser solicitado a coordenagéo local do polo.

={ FACAM e

FACLL DADT D) MARANIAD

Coordenagao de Ensino a Distdncia - FACAM ~ Cursos - Acesso a 2010101ADMO01

Turma Administrag Curso de Administragdo - Duragdo 48 meses

Administrador. Admin EAD

Administrador: Heraldo Mannelli

Administrador: Franklin Lew Miloch dos Santos
Administrador: Francisco Moisés

Este curso requer um codigo de inscric3o
Uma senha que deve ser usada na pnmeira vez em que 0 usuano inscnto entra no curso.

Cddgo de Inscncdo: | :Faga a minha inscngdo neste cum:

Apés a este procedimento a tela de seu curso sera exibida:
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5= FACAM -
- PROLUDADT O ML i
Coordenagao de Ensino a Distancia - FACAM - 201010155001
Participantes Programagao (itimas Noticias
Patic
B 23N, 1651
. Grupos de Discusso - Servico Social Renato Costa
Atividades SERVIGO SOCIAL TURMA
( Chats I?an.'.' de noticias 02-POLO SA!iTMfS-
Foruns () Chat turma de Senico Socia Fw AQS
Quesbonanos mais
Recursos 1 Inrodugho a0 Servio Social O 204 12
) Guia de Estudos de Introdugdo 20 Semigo Social Re"‘:“ Costa
peﬂ.isﬂ nos Foruns - m Cademo de Textos | ILIL VeV SOCIAL TURMA 01 - POLO
= SANTAINES mais
(va . 204, 1139
Pesqu $2 A.ancada @ Renato Costa
{8) Guia de Estudos de Filosoia ATIVIDADE SERVICO
- T SOCIAL TURMA 02 - POLO
Administracao {gd) Apresentacdo prof. Wilma BACABAL mais
Notas ‘V:_J Slides :‘lj l"k"ji‘gaﬂ Topos astiges

Pedi

) Siides prof. Edison Costa

As éareas da lateral esquerda estdo informacfes sobre sua turma, bem

como a possibilidade de pesquisas em assuntos de forum ja existentes na

plataforma. Nesta area também estdo presentes atalhos para as ferramentas de

Chats, Questionarios e Recursos:

Participaniitba=s
BR FParticipantes

AFiwicdadse=s
) Chats

EE Faruns
DuestionAarios
Recursos

Paesqguisar rmoas Foaoruams [ —

Fesguisa Scvancada (3
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A ferramenta de Chat tem como destaque sua simplicidade de uso e por
ser uma conversa privada da sua turma, onde uma janela exclusiva serd exibida

apos um cligue no nome do tema do chat:

»=Y FACAM [Sor o g

FACLY DADH D0 MARANSAD

Coordenacao de Ensino a Distancia - FACAM ~ 201010155001 ~ Chats

Topico Nome

Chat turma de Semacgo Social

Vool scemou como

2010101SS001_|

A tela de chat sera exibida:

- . -] -]

@

' Rolagem automatica Recebendo dados de www.facam-ma.com.br...

Na area de ‘Administragdo’, vocé tera acesso as notas a medida que

forem lancadas. Existe também um atalho para a edicéo do perfil:

Administracao [

Motas
Perfil

50



=Y FACAM |

\ FACULDADE DO MARANHAD

A area de ‘Programacdo’ € utilizada para mostrar todas as ag¢des que
estdo em andamento na sua turma os professores postarem de materiais a serem

trabalhados:

Programacao

Grupos de Discussao - Servigo Social

Eg Fdrum de noticias
) Chat turma de Servigo Social

41 Introdugao ao Servigo Social 1
] Guia de Estudos de Introdugdo ao Servigo Social
] Caderno de Textos | 1L Il IV eV

2 1
Filosofia

] Guia de Estudos de Filosofia
k=] Apresentacdo prof. Wilma
%5 Slides prof. Aldeglan

Slides prof. Edilson Costa

Na area de ‘ultimas noticias’ estio os eventos de todas as turmas do seu

curso independente de qual polo estejam matriculadas:

Mitinmas MNMoticias —

23 MNMow, 1651
Renato Costa
SERWICOD SOClaLlL TU RS
02 - POLO SaMTa INMES -
FINAI_IEA(;ﬁD AN
SaBaADOS mais o

22 COut, 11:-42
Renato Costa
ATIWIDADE SERWIN D
SOCIAL TURMAS 01 - POLOD
SANMTS IMNES mais. ..

22 Out, 1139
Renato Costa
ATIWIDADE SERWICO
SOClalL TURNLLA 02 - P OLOD
BacCaBal mais .

Topico= antigo=s __.
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Na area ‘Proximos eventos estdo listadas as atividades que estdo na

programacao de sua turma as atividades padrdes do calendario académico:

Proximos Ewventbos —1

[+ Atividade de Gestdo
Publica (Prof. Renildo Santos
Matos) Polo Bacabal (O
guestionario se encerral
segunda, 19 marco

[+ Atividade de Gestdo
FPublica (FProf. Renildo Santos
Matos) Polo - Santa Inés (O
guestionario se encerral
segunda, 19 marco

Calendario. ..
Mowo ewvento. ..

As atividades que os professores estardo disponibilizando na plataforma
deverdo ser acessadas no botdo ‘Questionario’ na area ‘Atividades’. Vale destacar
que todas as atividades terdo prazo para encerrarem e que caso a mesma seja
perdida, conforme ja explicado na Unidade 2.2, impossibilita que o aluno atinja a

pontuacdo maxima, portanto fique atento aos prazos das atividades.
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EXERCICIOS DE FIXACAO
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Como ja mencionado na Unidade 2.2, somente este guia ndo obedecera
aos padrbes de posicionamento dos exercicios de fixacdo, que deverdo ocorrer ao
final de cada capitulo.

Abaixo estdo os trés exercicios que, neste caso, ndo s6 deverdo ser
executados para a obtencdo da pontuagdo, mas para também permitir a vocé
desenvolver as atividades das outras disciplinas do seu curso na plataforma.

1) Realize sua inscricdo na plataforma seguindo as orientacfes dispostas
na Unidade 2.3 do guia. Em seguida, adicione todos os usuarios ja
cadastrados de sua turma em sua lista de contatos. Est4 atividade seré
considerada concluida quando o tutor confirmar o seu cadastro ativo.

2) Atualize seu perfil adicionando fotografia e lista de interesses. Adicione
ao seu Blog ao menos dois assuntos que vocé considere interessantes
para visitagao dos outros alunos.

3) Cadastre-se em sua turma, solicitando ao tutor o codigo de inscricdo de
sua turma e em seguida verifique e liste os downloads disponiveis em
Seu curso.

4) Relate a lista para o professor através do férum enviando um resumo

em um arquivo de texto (DOC) e comunique-o pelo chat de sua turma.
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